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Forkopsinformation

%> Detta &r en Oversiktlig information om férsékringens grundskydd. En fullstandig
beskrivning finns i férsakringsvillkoren, dar omfattning, undantag och begransningar
framgar i detalj samt kompletterande forsakringsskydd. Det ar de fullstandiga villkoren

som gaéller vid en skada.

@ Forsakringen géller for skada som intraffar i Norden om inte annat anges i
forsékringsbrevet

Férsakringens grundskydd
Grundskyddet vi erbjuder for foretag genom var kombinerade foretagsforsakring ar:

e Egendomsforsakring
e Avbrottsforsékring
e Ansvarsforsakring

Tillaggsforsakringar som kan efterfragas;

e Cyberforsékring

e Formogenhetsbrottsforsékring

e Oljeskadeforsékring

e Kund och besoksolycksfallsforséakring

e Rattsskyddsforsakring

e Utstéllningsforsakring

e VD- & styrelseansvarsforsékring

e Overfallsforsékring

e Krisforsakring

e Ansvarsforsakring ren formoégenhetsskada

e Entreprenadforsakring




Forsékrad egendom

Forsdkrad egendom
Forsakringen omfattar egendom som anges i forsakringsbrevet med objekttyp eller pd annat satt
Exempel pa viktiga undantagen egendom

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoret. Till exempel lamnas inte ersattning for:

e egendom utomhus

o trafikforsakringspliktiga motordrivna fordon och slapfordon

e luftfartyg, batar och annan egendom som anvands pa och under vatten
e mobilkranar, tornsvangkranar, grav, schakt-, vag-och palningsmaskiner
e egendom som forsakrad yrkesmassigt hyr ut eller leasar ut

e varmekulvert som ar langre &n 20 meter

e pipelines och ledningssystem utanfor och ovan mark

e vindkraftverk

e produktiv skog och skogsmark

e brunn och vattentékt

e egendom pa arbetsomrade

e levande djur

e vaxter

e Bathus, brygga, véaxthus, talt eller annan tillfalligt hus

e Varor och kunders st6ldbegarliga egendom

Brandfdrsakring

Q7 | Vad forsakringen géller for
Forsakringen galler for skada p& egendom vid skadehéndelserna:

e eld som kommit I6s

e sotutstrémning

e explosion

o Aaskslag, strémavbrott och elfenomen
o fratande gas

e |uftfartyg

e motordrivet fordon

e storm, hagel och snétryck

8@ Exempel pd viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoret. Till exempel lamnas inte ersattning for:

e stormskada pa staket, markis, jalusi eller liknande

e storm-, eller snétrycksskada pa véxthus, plasthall eller talt och inte heller for egendom déri

e skada pa elektrisk utrustning med in- eller utspanning éver 400 volt, genom askslag, stromavbrott eller elffenomen, om
branden uppstétt i sjalva utrustningen.

Exempel pa viktiga sékerhetsforeskrifter

Samtliga sakerhetsforeskrifter framgar av férsakringsvillkoret.

For forsakringen géaller lagstadgade sakerhetsforeskrifter avseende brandfarliga och explosiva varor samt
starkstromsanlaggningar. Sarskilda sakerhetsforeskrifter finns dven vid sé kallade brandfarliga heta arbeten (arbete som
medfér uppvarmning eller gnistbildning vid till exempel svetsning och taklaggning) samt vid utomhusférvaring av brannbart
material.

Om sakerhetsforeskrift inte varit uppfylld vid skada gors avdrag med 20 % av den sammanlagda ersattning som annars skulle
ha betalats fran férsakringen, dock med lagst ett och hdgst 10 prisbasbelopp.




Vattenskadeforsakring

Vad forsakringen galler for

Forsakringen géller till exempel for skador som orsakats genom of6rutsedd utstromning av:

e vatten fran installation och akvarium

e vattendnga, olja eller annan vétska fran installation for uppvarmning av bostader eller andra lokaler
e vatten fran pumpgrop vid plotslig och of6rutsett fel p& pumpmaskineriet

o vatska eller kylmedel frén kyl- och frysenhet.

Forsakringen géller &aven for lokalisering och frildaggning i samband med erséttningsbar skada.

Exempel pd viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoret. Till exempel lamnas inte erséttning for:

o skada pa den installation som utstromningen har skett frén

o skada genom bristande tatskikt i vatutrymme om tatskiktet ar aldre an 35 ar

e skada genom vatten som vid regn, sndsmaltning eller hogvatten tréangt in i byggnad ur avioppsledning

Exempel pa viktiga sékerhetsforeskrifter
Samtliga sakerhetsforeskrifter framgéar av forsakringsvillkoret.

For att forhindra att varor befintliga i kéllarlokal skadas, ska sddana varor vara uppallade minst 10 centimeter éver golvet.
Om sakerhetsforeskrift inte varit uppfylld vid skada gors ett avdrag med 20 procent av den sammanlagda ersattning som
annars skulle ha betalats fran forsakringen, dock med lagst ett och hogst 10 prisbasbelopp.

Inbrottsforsakring

Vad forsakringen géaller for

Forsakringen géller for skada genom stdld och skadegorelse i den lokal dar verksamhet bedrivs (forsakringslokal) och for

skador i samband med:

e inbrott, d& nagon olovligen med vald brutit sig in

e utbrott, d& ndgon olovligen med vald brutit sig ut

e att nagon olovligen tagit sig in med dyrk eller med for Iaset avsedd nyckel, passerkort eller kod om nyckel, passerkort
eller kod stulits

e om nagon olovligen tagit sig in i pannrum, soprum, hissrum eller liknande utrymme i byggnad med nyckel som
atkommits genom att ndgon olovligen brutit sig in i nyckeltub/nyckelforvaringsenhet.

Forsakringen galler for skada genom stéld och skadegdrelse av ndgon som utifran genom krossat fonster eller uppbrutet
fonster stulit egendom utan att ta sig in i forsakringslokal.

Efter ett inbrott ersatter forsakringen dessutom kostnaden for bevakning och for att byta I&s.

Forsakringen ersatter ocksa olovlig skadegorelse i eller pa byggnad utan samband med inbrott eller utbrott. Forsakringen
omfattar ocksa stold och skadegorelse av egendom i godkant vardeskap, kassavalv eller vardevalv om egendom &r
forsakrad enligt forsakringsbrevet.

Exempel pd viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoret.

Som forsakringslokal anses inte fordon, arbetsredskap, fartyg, luftfartyg, plasthall, talt, container, skap, kista,
forsaljningsautomat eller liknande.

Exempel péa viktiga sakerhetsforeskrifter
Samtliga sakerhetsforeskrifter framgar av forsakringsvillkoren.

For inbrottsforsakringen galler sdkerhetsforeskrifter som indelas i olika skyddsklasser. Vilken skyddsklass som géller for
aktuell verksamhet framgar av forsakringsbrevet. Skyddsklasserna beskrivs i sarskilda villkor Inbrottsskydd Skyddsklass 1,
2 och 3. QBE kan ocksa stélla krav pa inbrottslarm beroende pa vilken verksamhet som bedrivs, vilket da framgar av
forsakringsbrevet.

Om det ar ett krav for inbrottsférsakringens giltighet eller en sakerhetsforeskrift att stoldbegéarlig egendom ska forvaras i
godkéant vardeskap galler att sk&pet ska vara godkant for egendomens varde enligt FTR 1028 Beloppsgranser for
vardeskap, utgiven av Svensk Forsakring.

For varor och kunders egendom som bestar i foremal helt eller delvis av adel metall, akta parlor eller adelstenar samt ur
inklusive armband avsedda att baras galler sarskilda sakerhetsforeskrifter avseende forvaring, skyddsklass, larm med mera
enligt sarskilt villkor.

Det finns ocksa sarskilda sakerhetsforeskrifter for forvaring av nycklar, kod och kombination till byggnad eller
forsakringslokal.

Om sé&kerhetsforeskrift inte varit uppfylld vid skada ar paféljden att skadeersattningen minskas eller helt faller bort,
beroende pa situation.




Ranforsakring

Vad forsakringen géller for

Forsakringen galler for skada genom ran som den forséakrade eller dennes arbetstagare utsétts for eller som &r riktad mot
den forsékrade eller dennes arbetstagare.

Vid ran inom forsakringslokalen galler forsakringen for den forsakrade egendomen upp till de forsakringsbelopp som anges
i forsékringsbrevet. For pengar och vardehandlingar och viss stéldbegérlig egendom géller sarskilda sakerhetsforeskrifter.

Exempel pa viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoret. Forsakringen géller inte for skada d& den som utsatt sig for ranet
medverkat till eller framjat skadan eller vid utpressning eller kidnappning.

Exempel pa viktiga sékerhetsforeskrifter

Samtliga sakerhetsforeskrifter framgar av forsakringsvillkoren.

Den som hanterar pengar och vardehandlingar inom forsékringslokal ska ha fyllt 18 &r, savida inte annan arbetstagare som
uppnatt samma alder samtidigt vistas i lokalen.

Om séakerhetsforeskrift inte varit uppfylld vid skada ar pafoljden att skadeersattningen minskas eller helt faller bort,
beroende pa situation.

Glasfdrsakring

Vad forsakringen géller for

Forsakringen géller for skada genom brackage, sénderslagning och stéld av:

e glasifonster och dorr i forsékrad byggnad
e glasiinredning
o  skylt

Exempel pa viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoren. Forsakringen géller inte for skada pa glas i vaxthus och inte heller for
egendom i vaxthus

Transportférsakring

Vad forsakringen galler for

Forsakringen galler for plétslig och oférutsedd fysisk skada pa eller forlust av forsékrad egendom som &r under transport till
eller fran forsakringsstélle med egna, hyrda eller leasade, l&nade eller arbetstagares transportmedel samt under lastning
och lossning.

Exempel pa viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoret. Forsakringen géller inte for:

e  skada eller forlust vid yrkesmassig transportverksamhet
e stdld av stoldbegéarlig egendom
e  pengar och vardehandlingar

Exempel pa viktiga sakerhetsforeskrifter

Samtliga sakerhetsforeskrifter framgar av forsakringsvillkoren. ¢

e  Transportmedlet ska vid uppehall i farden, vara last och fonster stangda.

e Nyckeln till fordonet far inte lamnas kvar i, pa eller i narheten av fordonet.

e  Foreskrivet fordonslarm ska vara aktiverat, i drift och fungerande enligt tillverkarens eller anlaggarfirmans
rekommendation.

Om séakerhetsforeskrift inte varit uppfylld vid skada ar pafoljden att skadeerséttningen minskas eller helt faller bort,

beroende pa situation.




Hyrd lokal

Vad forsakringen galler for

Forsakringen galler for plotslig och oférutsedd skada, som forsakrad ar skyldig att svara for, p& hyrd lokal enligt skriftigt
hyreskontrakt.

Naturskadeférsakring

Vad forsakringen galler for

Forsakringen géller for skada genom:

e  jordskred, jordras, bergras, lavin, jordskalv, vulkanutbrott och tsunami

e genombrott av damm fér magasinering av vatten sasom vattenmagasin vid vattenverk, kvarn- eller branddamm

e  skyfall, snésmaltning, stigande hav, sjo eller vattendrag nar vatten strommar frdn markytan direkt in i byggnad
eller inomhus tranger upp ur avloppsledning.

Exempel pd viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoren. Forsakringen géller inte for skada pa tradgard, tomt, markanlaggning,
brygga, staket, stangsel, skarmvagg och liknande.

Allriskférsakring

Vad forsakringen galler for
Forsakringen galler for plotslig och oférutsedd fysisk skada pa eller forlust av forsakrad egendom.
Exempel pd viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoret. Forsakringen géller inte for:

o skada som omfattas av skadehandelserna som namnts under de andra villkorspunkterna och inte heller for de
dari angivna undantagen och begransningarna skada genom inre orsak pa maskinerier, fastighetsmaskin och
fastighetsinventarier. Fér skada genom inre orsak (Maskinférsakring) kan tillaggsavtal tecknas

skada genom skadedjur, husdjur och sallskapsdjur

skada genom stold och skadegorelse

skada genom att egendom glomts, tappats bort eller férlagts

kontaminerad egendom.

Maskinférsakring
(ingar endast om detta specifikt framgar i forsakringsbrevet)

Vad forsakringen galler for

Forsakringen galler for plotslig och oférutsedd fysisk skada genom inre orsak pa forsakrad egendom.

Forsakringen géller aven for lokalisering och frilaggning i samband med erséttningsbar skada.
Exempel péa viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoren. Forsakringen galler inte for skada:
e som omfattas av nagon av skadehandelserna som namnts under de andra villkorspunkterna och inte heller for de
dari angivna undantagen och begransningarna
genom sprangningsarbete
genom andring av temperatur eller luftfuktighet till foljd av fel i automatisk klimatanlaggning
pa elpatron i varmepanna eller pa varmvattenberedare
pa forbrukningsmaterial till exempel bréansle, drivmedel och smoérjmedel
pa borrfaste, borrstang, skarvhylsa och borrkrona som hor till berg- och brunnsborrningsutrustning.

Exempel pa viktiga sakerhetsforeskrifter

Samtliga sakerhetsforeskrifter framgar av forsakringsvillkoren.

For att forhindra skada pa férsakrade maskinerier, fastighetsmaskin eller installation ska egendomen vara installerad enligt
tillverkarens rekommendationer eller de branschregler och normer som galler.

Om séakerhetsforeskrift inte varit uppfylld vid skada gors avdrag med 20 procent av den sammanlagda erséttning som
annars skulle ha betalats fran forsakrinaen, dock med laast ett och hdast 10 prisbasbelopp




Avbrottsforsakring

Vad forsakringen galler for

Avbrottsforsakringens syfte ar att tacka de forluster som uppkommer till foljd av en intréffad egendomsskada, till exempel en
brand. Forsakringen ersétter dels de fasta kostnader som kvarstar i foretaget, dels den vinst som féretaget skulle ha gjort
om egendomsskadan inte hade intraffat, med andra ord att ersatta bortfall av tdckningsbidrag. Utover detta kan aven
extrakostnader ersattas for att halla igdng verksamheten helt eller delvis.

Beroende pa &rsomsattning kan forsakringen tecknas som:

e arsomsattningsbaserad avbrottsforsakring med arsomsattningen som hdgsta ersattning inklusive extrakostnader,
eller

e tackningsbidragsbaserad avbrottsforsakring inklusive extrakostnader upp till 500 000 SEK. Extrakostnadsbeloppet
kan hojas vid behov.

| forsakringsbrevet framgar vilken avbrottsforsakring som galler
Exempel pa viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoren. Forsakringen galler inte for forlust eller kostnad som beror pa forlangd
avbrottstid som orsakas av:

e att den forsakrade underlater och drojer med att vidta lampliga atgarder for att ateruppta eller uppréatthalla driften
e  att den forsakrade har bristande férsakringsskydd eller kapitalbrist
e fdrseningsvite, vite, kostnad for havning av avtal eller liknande.

Hyresforlustférsakring

Vad forsakringen galler for

Forsakringen ersétter fastighetsagarens forlorade hyresintakter till foljd av en erséattningsbar egendomsskada pa forsakrad
byggnad.

I hyresforlustforsakringen ingar dven hyresforlust och extrakostnader som beror pa:
e atttilltrade till forsakrad fastighet hindras av Raddningstjansten eller Polismyndigheten inom ramen for
myndighetsutdvning. Hogsta erséttning ar 1 000 000 SEK varav extrakostnader 500 000 SEK
e  oftrutsett avbrott i tillforsel av el, gas, vatten, varme, tele- och datakommunikation som varar mer &n 48 timmar.
Hogsta erséttning ar 1 000 000 SEK varav extrakostnader 500 000 SEK.

Ansvarstiden (den langsta tid under vilken hyresférlustersattning lamnas) &r normalt 24 manader. Aktuell ansvarstid anges i
forsékringsbrevet.

Exempel pa viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoren. Forsakringen géller inte:
e om den forsakrade underlater och drojer med att vidta lampliga atgarder for att ateruppta eller uppratthalla driften
e om den forsakrade har bristande férsakringsskydd eller kapitalbrist
e  for férseninasvite. vite. kostnad for havnina av avtal eller liknande.

Ansvarsforsakring

Vad forsakringen galler for

Forsakringen omfattar skadestand for person- eller sakskador som uppstar i samband med verksamheten eller genom fel hos
de produkter forsakrat foretag levererat.

QBE utreder skadestandsfragan, forhandlar med motparten, svarar for eventuella och skaliga rattegangskostnader och
betalar eventuellt skadestand.

Forsakringen géller i hela varlden utom Nordamerika, om inte annat anges i forsakringsbrevet.

Exempel pa viktiga undantag

Samtliga undantag framgar av forsakringsvillkoren. Forsakringen géller inte:
e skada pa levererad produkt eller felaktigt utfort arbete

garantidtagande

kanda fel

bristfélliga undersokningar

forsakrads egendom — hyrd, l&nad, nyttjad, forvarad, uppford, nedmonterad eller transporterad egendom

byggherreansvar

miljoskada

nederbdrdsskada

trafikansvar

patientskada




Ovrig information fér kombinerad foretagsforsakring

Forsakringsbelopp, hdgsta ersattning, fullvarde och fribelopp

Forsakringen géller med de belopp som anges under varje forsakringsskydd som framgar av forsakringsbrevet
Sjalvrisker

Forsakringen galler med de sjalvrisker som anges under varje forsakringsskydd som framgar av forsakringsbrevet
Sakerhetsforeskrifter

Reglerna om paféljd och minskning av skadeersattning d& sakerhetsforeskrift inte har foljts, galler for sammanlagd
ersattning fran egendoms-, avbrotts-, extrakostnads-, merkostnads- och hyresforlustforsakring.

Som huvudregel galler att ifall den forsakrade forsummat att folja en sakerhetsforeskrift betalas ersattning fran
forsakringen endast i den utstrackning det kan antas att skadan skulle ha intraffat &ven om foreskriften hade foljts.

Om den forsékrade kan gora antagligt att skadan delvis skulle ha intraffat oavsett om sakerhetsforeskriften hade foljts
kan ersattning lamnas i motsvarande utstrackning.

Allmanna avtalsbhestammelser

Forsékringstiden

Forsakringstiden anges i forsakringsbrevet och ar avtalstiden for forsakringen. Tecknas forsékringen pa
begynnelsedagen raknas forsakringstiden forst fran tidpunkt da forsakringsavtalet ingas. Saknas utredning om vilken tid
pa dygnet som avtalet har ingatts, ska det anses ha skett klockan 00.00 pa begynnelsedagen.

Premiebetalning

Den forsta premien ska betalas inom 14 dagar och férnyad premie ska betalas inom 30 dagar frn det att QBE skickar
premiefakturan. Annan betalningsperiod kan avtalas och framgar da pa fakturan. Betalas premien inte i tid, foreligger
drojsmal med premiebetalningen. Om dréjsmal med premiebetalningen kvarstar dven efter att paminnelse forfallit &r
forsékringen inte i kraft forran dagen efter att betalning kommit QBE tillhanda. Dessutom har QBE réatt att sdga upp
forsakringen vid drojsmal med premiebetalning. For tillaggspremie féranledd av andring av férsakringen under
forsakringstiden galler att premien ska vara betald senast pa andringens avtalstids férsta dag eller pa annan senare dag
som anges pa premiefakturan. QBEs ansvar intrader vid tidpunkten da andringen avser att bérja gélla, under
forutsattning att premien betalas i enlighet premiebetalningsreglerna. | annat fall trader &ndringen inte i kraft.

Upplysningsplikt

Bade vid tecknande och vid fornyelse av forsakringen ar det viktigt att QBE far ratt uppgifter om de forsakrades
verksamheter, arsomsattning och andra uppgifter som ligger till grund for omfattning och premieberakning. Om den
forsakrade inser att QBE tidigare har fatt oriktiga eller ofullstandiga uppgifter om férhallanden av uppenbar betydelse for
riskbedémningen ska ratta uppgifter lamnas utan oskaligt dréjsmal. Om QBE inte har fatt ratt information riskerar den
forsakrade att f& minskad erséattning vid en skada eller att ersattningen helt uteblir.

Sakerhetsforeskrifter

Med sakerhetsforeskrift avses en foreskrift om vissa bestamda handlingssatt eller anordningar som &r avsedda att
forebygga eller begransa skada. Forsakringsvillkoren innehaller ett sarskilt avsnitt med de sakerhetsforeskrifter som
galler for respektive forsakringsmoment. Foreskrifter kan ocksa anges i forsakringsbrevet eller forsakringsbeviset eller i
séarskilt villkor. Om sékerhetsforeskrift inte foljts vid skada medfor detta att den forsakrade far minskad ersattning eller
att ersattningen helt uteblir.

Allmanna undantag

De allmanna undantagen for forsakringen ar: Atomkarnprocess och stralningsskada, krig, terrorism, sabotage, upplopp
med mer, grov vardsloshet, uppsat och forutsebar skada, skada som annan svarar fér, dammgenombrott, vulkanutbrott,
asbest. Utdver Allmanna undantag kan undantag finnas under respektive avsnitt i forsakringsvillkoren.

Atgéarder vid skada — raddningsplikt

Nar ett forsakringsfall intréaffar, eller kan befaras vara omedelbart forestdende, ska den forsékrade efter formaga vidta
atgarder for att forhindra eller begransa skadan och, om nadgon annan ar ersattningsskyldig, bevara den ratt QBE kan
ha mot denne.

Till exempel att:

e  snarast mojligt omhanderta och skydda skadad och oskadad egendom

e utan uppskov vidta lampliga &tgarder, aven av provisorisk art, for att ateruppta eller uppratthalla den
forsakrade rorelsens drift

e  begransa verkningarna av handelse som kan medftra skadestandsskyldighet

e reklamera och framstalla skadestandskrav inom avtalade eller lagenliga tidsfrister gentemot en férmodad
skadevallare.




Anmalan om skada

Den forsékrade &r skyldig att till QBE anmala forsékringsfall som kan medfora forlust, kostnad eller skadestandskrav sa
snart som mojligt.

Erséattningsansprak

Ansprak pa forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd ska framstallas till QBE inom ett ar fran tidpunkten nar
det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till forsakringsskyddet intradde. | annat fall forlorar den
forsakrade ratten till férsékringsersattning eller annan férsakringsskydd.

Definitioner

I villkoren finns Definitioner - Forklaringar av ord i villkoren. Dessa forklaringar finns i sin helhet i de fullstandiga
forsakringsvillkoren

Forsékringsgivare:

QBE Europe SA/NV, Filial Sverige * Kungsgatan 27 « 111 56 Stockholm « +46(0) 8 587 514 00  www.gbe.se
Personuppgiftbehandling

For information avseende QBEs hantering av personuppgifter, se QBEs integritetspolicy; https://qbe.se/privacy-policy/
Forsékringsavtalslagen

For forsakringen galler i dvrigt bestammelserna i forsakringsavtalslagen, eller annan vid var tid géllande
forsakringsavtalslagstiftning, och évrig svensk ratt.
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